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CAPO |
ASPETTI GENERALI

Art. 1 - Oggetto della disciplina del regolamento

1.

Il presente regolamento mira a disciplinare, canattere generale, i procedimenti
amministrativi riguardanti le entrate tributarigpatrimoniali del Comune, per le parti
dell’'obbligazione non riservate alla legge statalesi come previsto dall’art. 52 del
D.Lgs. n. 446 del 1997.

Il presente regolamento disciplina I'applicadodell’autotutela e gli altri istituti
deflativi in esso richiamati, aventi la finalitamigliorare i rapporti con i cittadini.

Il regolamento detta norme relative alle procedel modalita di gestione per quanto
attiene la determinazione delle aliquote e tarite, agevolazioni, la riscossione,
I'accertamento e sistema sanzionatorio, il contezii rimborsi e I'applicazione degli
istituti deflattivi.

Restano salve le norme contenute nei regolantksiitente, siano essi di carattere
tributario o meno ed in particolare le disposiziaiel regolamento comunale di
contabilita.

. Nel caso di concessione in appalto della gestdirentrate tributarie o patrimoniali, la

Ditta concessionaria € tenuta ad attenersi allpodigioni contenute nel presente
regolamento. Il funzionario responsabile dell'Uili® del servizio competente e tenuto
a vigilare sul puntuale rispetto del regolamento pdate del concessionario ed a
segnalare alla Giunta comunale eventuali irreg@laiscontrate.

Art. 2 - Definizione delle entrate

1.

Sono disciplinate dal presente regolamentotiae tributarie, le entrate patrimoniali e
le altre entrate, ivi compresi i canoni, proveatrelativi accessori di spettanza dei
Comuni, le entrate provenienti dalla gestione devigi a carattere produttivo e le altre
entrate con esclusione dei trasferimenti eramegjjonali e provinciali.

Art. 3 - Rinvio ad altri regolamenti del Comuneed a leggi statali

1. Per le parti del rapporto giuridico non defirdi@ presente regolamento, si fa rinvio ai

regolamenti speciali o generali del Comune edladigi statali, in quanto compatibili.
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Art. 4 - Regolamenti speciali

1. Per ciascun tipo di entrata il Comune puo, reemini di legge, adottare appositi
regolamenti.

2. | provvedimenti ed i regolamenti di natura ttdmia debbono essere comunicati al
Ministero delle Finanze e sono resi pubblici metiavviso nella Gazzetta Ufficiale.

3. Il funzionario responsabile del tributo provvedei termini e con la modalita stabilite
dalla legge, ad assolvere I'obbligo di cui al conttna

Art. 5 - Determinazione delle aliquote e delleariffe.

1. Le aliquote dei tributi, con esclusione dell'll.da cui competenza € del Consiglio
Comunale, sono deliberate dalla Giunta comundi® dntermine di approvazione del
bilancio di previsione dell'esercizio finanziario.

2. Le tariffe delle entrate patrimoniali sono ap@te dalla Giunta comunale, sulla base
dei criteri stabiliti dal Consiglio comunale, entréermine indicato al comma 1.

3. Il termine di cui ai commi precedenti € autdswnente posticipato, in conformita a
quanto eventualmente al riguardo stabilito dallggé finanziaria e da altri
provvedimenti legislativi.

4. Per i servizi a domanda individuale o conneskriffe o contribuzioni dell'utenza, il
responsabile del servizio, sulla base delle indicazcontenute nella relazione
previsionale e programmatica, predispone idone@gste da sottoporre all'organo
competente, sulla base dei costi diretti ed intlidet relativi servizi.

5. Se non diversamente stabilito dalla legge, se@za di nuova deliberazione si intendono
prorogate le aliquote, tariffe e prezzi fissati [5@@nno in corso.

Art. 6 - Forme di gestione delle entrate

1. Il consiglio comunale determina le forme di gest delle entrate, in conformita ai
principi contenuti nell'art. 52 del D. Lgs. n. 44#el 1997, avendo riguardo al
perseguimento degli obiettivi di efficienza, effic@ed economicita.

2. Oltre alla gestione diretta, per le fasi dultpzione, accertamento e riscossione dei
tributi comunali, possono essere utilizzate, arisgiuntamente, le seguenti forme di
gestione:

a) gestione associata con altri enti locali, aisselegli artt. 24 - 28 della L. 8/6/1990, n.
142, come recepita dalla L.R. 48/91,

b) affidamento mediante convenzione ad aziendaiapedi cui all'art. 22, comma 3,
lettera c), della L. 142/1990, come recepita dalR 48/91;

c) affidamento mediante convenzione a societaagemi o a responsabilita limitata a
prevalente capitale pubblico locale previste dalla2, comma 3, lettera e) della L.
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142/1990, i cui soci privati siano scelti tra i geyi iscritti all'albo di cui all'art. 53 del
decreto legislativo 15/12/1997, n. 446;

d) affidamento mediante concessione ai concessideaservizi di riscossione ai sensi
del D.Lgs. 446/97 e D.L. 112/99;

e) affidamento mediante concessione ai soggettttisall'albo di cui all'art. 53 del D.Lgs.
446/1997.

3. La gestione diversa da quella diretta deveresseliberata dal Consiglio Comunale,
previa valutazione della struttura organizzatiin@le e dei relativi costi.

4. L'affidamento della gestione a terzi non dev@mpgortare maggiori oneri per i cittadini.

Art. 7 - Soggetti responsabili della gestione

1. Alla emissione degli atti di gestione provvedpoguando la gestione e effettuata in
economia dal Comune, il funzionario responsabil®decifico tributo, per le entrate
tributarie ed il funzionario responsabile dell'difo o del Servizio, per le entrate
patrimoniali.

2. Il funzionario responsabile del tributo € noatmcon determinazione del Sindaco ed e

scelto sulla base della qualifica ed esperienzdepsmnale, capacita ed attitudine,

titolo di studio. Il Sindaco determina inoltre leodalita per la eventuale sostituzione
del funzionario responsabile in caso di assenza.

Il funzionario responsabile del procedimentwmeninato dal Capo Settore.

Nel caso di assenza detti funzionari sono tsastdi diritto da coloro che, in base alle

disposizioni regolamentari, sono tenuti a sostituir

5. Per i tributi e le entrate patrimoniali con@esgs appalto, i predetti funzionari vigilano
sull'attivita dei concessionari, con I'obbligo degnalare tempestivamente alla Giunta
comunale eventuali irregolarita compiute da tadjgsedti.

B w

Art. 8 - Attivita di verifica e di controllo

1. Lattivita di liquidazione, di rettifica e dicaertamento e svolta dai funzionari nel
rispetto della legislazione specifica ed in comfitd alle risorse assegnate al loro
Ufficio e sulla base delle direttive impartite @abiunta comunale, che puo indirizzare,
ove ci0 sia ritenuto opportuno e consentito daigge, l'attivita su particolari settori
d'intervento.

2. Gli Uffici improntano la loro attivita ai pringi di trasparenza, funzionalita,
semplificazione ed economicita delle procedure ist@oai soggetti obbligati, nel
rispetto concreto delle finalita perseguite dadigge n. 241 del 1990.

3. Il provvedimento di liquidazione e di accertatees formulato secondo le specifiche
previsioni di legge ed € notificato al contribueateche mediante servizio postale con
invio di raccomandata con ricevuta di ritorno.
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4. Nell'ambito dell'attivita di controllo ['ufficiopud invitare il cittadino a fornire
chiarimenti, produrre documenti, fornire rispostguasiti 0 questionari.

5. In caso di affidamento in concessione delldiges dell'entrata o del servizio, I'attivita
di liguidazione ed accertamento deve essere deffettdal concessionario, con le
modalita stabilite dalla legge, dai regolamenti ooali e dal disciplinare della
concessione.

6. Sulla base degli obiettivi stabiliti per I'atté di controllo, e dei risultati raggiunti, la
Giunta Comunale puo stabilire con appositi regol@meompensi incentivanti per i
dipendenti e gli uffici competenti.

Art. 9 - Rapporti con i cittadini

1. | rapporti con i cittadini devono essere infotima criteri di collaborazione,
semplificazione, trasparenza, pubblicita.

2. Vengono ampiamente resi pubblici i regolameletitariffe, le aliquote e prezzi, le
modalita di computo e gli adempimenti posti a aadei cittadini.

3. Presso gli uffici competenti e presso |'Uffi@abbliche Relazioni vengono fornite tutte
le informazioni necessarie ed utili con riferimenatle entrate applicate.

Art. 9 bis - Servizio di assistenza del contrieente

1. E’istituito il servizio di assistenza al contibuente per gli adempimenti connessi ai
tributi.

2. Tale servizio provvede gratuitamente all’assisteea ed all’eventuale compilazione
dei modelli di denuncia tributaria e di versamento.

3. Le operazioni del servizio sono effettuate in Is@ alle informazioni ed alla
documentazione presentata dal contribuente che laotoscrive, senza pertanto
assumere alcuna responsabilita in ordine ad eventliaerrate imposizioni
derivante da mancate o errate informazioni fornitedal contribuente.

Art. 9ter - Agevolazioni, riduzioni, esenzioned esclusioni
1. Nel rispetto della normativa vigente ed in ossegp al principio dell’autonomia, il
Comune, per ogni singola fattispecie impositiva egp ciascuna tipologia di entrata,

determina le agevolazioni, le riduzioni, le esenzm e le esclusioni in sede di
adozione di ogni specifico regolamento o di appositegolamento.
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Art. 10 - Caratteri dell'attivita e degli atti di gestione

1. Gli atti di gestione debbono contenere la maiivae, per consentire il piu ampio diritto
di difesa al soggetto obbligato.

2. Nellattivita di gestione ampio deve esserddbrso del funzionario all’autotutela ed
agli istituti deflativi del contenzioso specificatante richiamati dal presente
regolamento.

Art. 11 - Procedimento di verifica e di controllo

1. Nell'attivita di verifica e di controllo I'Ufftio si avvale prioritariamente dei dati ed dei
documenti in possesso dell Amministrazione comunale

2. Gli uffici del Comune debbono trasmettere dfiitio Tributi copia dei documenti utili
per I'espletamento delle funzioni di accertamento.

3. Gli uffici comunali sono tenuti a fornire allfficio Tributi tutte le informazioni che |l
predetto Ufficio ritenga necessarie o utili per spetamento dell’attivita di
accertamento.

4. 1l Comune favorisce il collegamento con altritidella Pubblica Amministrazione per
I'acquisizione di dati utili 0 necessari per il muesercizio dell’azione di accertamento.

5. Quando non sia altrimenti possibile I'Ufficio caasisce direttamente le notizie dal
soggetto obbligato, progressivamente mediante iguast, inviti e sopralluoghi, nel
rispetto dei principi fissati dalla legge.

Art. 12 - Accertamento delle entrate non tributare

1. L'entrata e accertata quando in base ad idoneantentazione dimostrativa della
ragione del credito e dell'esistenza di un idor@botgiuridico e possibile individuare
il debitore (persona fisica o giuridica), determadammontare del credito, fissare la
scadenza ed indicare la voce economica del bilastaoquale fare riferimento per la
rilevazione contabile del credito (diritto giuridi@alla riscossione).

2. Per le entrate patrimoniali, per quelle proeatiidalla gestione di servizi produttivi,
per quelle relative ai servizi a domanda indivieualvvero connesse a tariffe o
contribuzioni dell'utenza, I'accertamento e efiibudal "responsabile del servizio" (o
del procedimento, centro di responsabilita e/ovogaQuesti provvede a predisporre
I'idonea documentazione da trasmettere al serfizamziario. Il servizio finanziario
verifica il rispetto dell'applicazione delle tadgfb contribuzioni determinate dall'Ente.

3. Tutte le somme iscritte tra le entrate di coimpea del bilancio e non accertate entro |l
termine dell'esercizio, costituiscono minori acaerenti rispetto alle previsioni ed tale
titolo concorrono a determinare i risultati finalella gestione, rimanendo salva la
possibilita della loro reiscrizione tra le previsiai competenza dei bilanci futuri ove i
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relativi crediti dovessero insorgere in data susiwes alla chiusura dell'esercizio
finanziario.

Art. 13 - Procedimenti sanzionatori

1.

RGNS

Responsabile del procedimento sanzionatoridulmzionario responsabile del tributo,
se trattasi di entrate tributarie, e il funzionamsponsabile dell'Ufficio o del Servizio,
se trattasi di entrate patrimoniali.

Il funzionario responsabile del tributo deteraila sanzione, qualora la stessa sia
stabilita dalla legge in misura variabile, sullas®alei criteri stabiliti dall’art. 7 del

D.Lgs.n.472/97%2), avendo riguardo a quanto disposto dai decreislaiyi nn. 471,
472 e 473 del 1997, e successive modificazioni.

Il funzionario responsabile dell'Ufficio o dele&izio determina la sanzione, entro i
limiti stabiliti dalla legge, sulla base dei pripcdi cui alla legge n. 689 del 1981.

. Abrogato

Abrogato

Qualora gli errori nell'applicazione del tributigultino da accertamenti effettuati dal
Comune, e per i quali i contribuenti non hanno @nésto opposizione o ricorso, non si
procede alla irrogazione di sanzioni sul maggibuto dovuto.

L'avviso di irrogazione della sanzione deve epate tutti gli elementi utili per la

individuazione della violazione e dei criteri seégper la quantificazione della sanzione
stessa.

Art. 13 bis — Ripetibilita delle spese di notifica

1.

Le spese di notifica degli atti impositivi, nonleé di tutti gli ulteriori atti che il
Comune sia tenuto a notificare a fronte di inadempnento del contribuente, sono
ripetibili nei confronti dello stesso contribuenteo dei suoi aventi causa nei termini
previsti dall’art. 2 D.M. Finanze dell'8 gennaio 2@1 e successive modificazioni,
COSi come recepiti con apposito provvedimento delotune..

Art. 14 - Procedimenti contenziosi

1.

La procedura contenziosa avente per oggettatiticbomunali € disciplinata dalle norme
contenute nel D.Lgs. n.546/97. La costituzione iudgio € disposta con
provvedimento della Giunta comunale, sulla baseuw apposita relazione del
funzionario responsabile del tributo. La rappresemh in giudizio e attribuita al
Sindaco che puo delegare il Capo Settore Servibutari, il funzionario responsabile
del tributo o altro dipendente dell'Ente. Il delegeappresenta I'Ente nel procedimento.
L’'assistenza tecnica puo essere affidata a dipéndeh Comune o a professionisti
esterni abilitati dalla legge alla difesa tribugari
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2. La procedura contenziosa avente per oggettatenpatrimoniali e disciplinata dalle

norme del codice di procedura civile.

3. L'attivita di contenzioso puo essere gestitiima associata con altri comuni, mediante

apposita struttura.

Art. 15 - Riscossione volontaria

1.

2.

La riscossione volontaria delle entrate tribetae patrimoniali avviene, anche
congiuntamente, con le forme dettate dall’art. 8PRILgs. n. 446/97.

La scelta delle forme di riscossione e effettugter ciascuna entrata, nel relativo
regolamento, avendo riguardo alla esigenza di séogpé gli adempimenti da parte
dei soggetti obbligati e al confronto costi-benefiomparato fra le varie forme di
riscossione possibili.

I Comune non procede ad emettere atti di inzpwse, né a rimborsi, quando I'importo
complessivo non supera Euro 10,00.

Regolamenti specifici del Comune possono awtarte la riscossione di particolari
entrate da parte dell'economo o di altri agentiaaifi.

Quando la legge finanziaria posticipa il termmmeinario per I'approvazione delle
tariffe, automaticamente s’intendono spostati @ tatmine i pagamenti la cui scadenza
e fissata dalla legge o dal regolamento del Conpuinea di detta scadenza.

| versamenti, sia ordinari che a seguito di acceamento, devono essere effettuati
con arrotondamento all’euro per difetto se la frazone risulti inferiore o uguale ad

€ 0,49, ovvero per eccesso se superiore a detto ortp. L’arrotondamento si
applica sull'importo totale dovuto e non invece, incaso di pagamento rateale, alle
singole rate.

Art. 16 - Riscossione coattiva

1. Alla riscossione coattiva dei tributi e delletrate patrimoniali il Comune provvede o

con decreto ingiuntivo, ai sensi di quanto dispa&bR.D. 14.4.1910, n.639 se svolta
direttamente o affidata ad altri soggetti , 0 caolo esattoriale ai sensi di quanto
disposto dal D.P.R. n. 602 del 29.9.1973 e suocgegsiodificazioni, se affidata al
Concessionario della riscossione.

Alla formazione ed alla approvazione degli attbvvede direttamente il funzionario
responsabile del tributo, se trattasi di entrateatattere tributario, o il funzionario
responsabile dell’Ufficio o del Servizio, se traitdi entrate di carattere patrimoniale.
Quando la legge lo consente, il numero delle @lle riscossioni esattoriali e
determinato dai funzionari sopra indicati, sengitoiguardo la Giunta comunale.
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Art. 17 - Crediti inesigibili o di difficile risc ossione

1.

Alla chiusura dell'esercizio, su proposta @sponsabile del servizio interessato, previa
verifica del responsabile del servizio finanziagicsu conforme parere dell'organo di
revisione, sono stralciati dal conto del bilanciarediti inesigibili o di difficile
riscossione.

Tali crediti sono trascritti, a cura del serwidinanziario, in un apposito registro e
conservati, in apposita voce, nel Conto del Patnimasino al compimento del termine
di prescrizione.

Art. 18 - Transazione di crediti derivanti da errate non tributarie

1.

2.

Art.

Art.

Il responsabile del servizio interessato pud epposito motivato provvedimento,
disporre transazioni su crediti di incerta riscossi

Si applicano al riguardo le disposizioni di alliart. 189 del T.U. 267/2000, circa le
operazioni di riaccertamento dei residui attiviae revisione delle ragioni del loro
mantenimento nel conto del bilancio.

19 - Rimborsi

Il rimborso di tributo o di altra entrata vewrsat risultata non dovuta e disposto dal
responsabile del tributo o servizio su richiesth amtribuente/utente o d'ufficio, se
direttamente riscontrato. La richiesta di rimbod&ve essere motivata, sottoscritta e
corredata dalla documentazione dell'avvenuto pagtmdl rimborso deve essere
effettuato di norma entro 90 gg. dalla presentazell’istanza.

In deroga a eventuali termini di prescrizionespdsti dalle leggi tributarie, il
responsabile dell'ufficio competente pu0 disporrel termine di prescrizione
decennale, il rimborso di somme dovute ad altro @wemed erroneamente riscosse
dallEnte; ove vi sia assenso da parte del Comumlatd alla riscossione, la somma
puo essere direttamente riversata allo stesso.

Per i rapporti d'imposta pendenti al 1° gennaio2007, le richieste di rimborso
debbono essere presentate, a pena di decadenza, apposita istanza documentata
entro il termine di cinque anni dal giorno del paganento, ovvero da quello in cui e
stato definitivamente accertato il diritto alla redituzione.

19 bis - Dilazione e sospensione del pagane

1. Con deliberazione della Giunta Comunale, i terminidi pagamento delle imposte e

delle entrate patrimoniali possono essere sospesi differiti per tutti o per
determinate categorie di contribuenti, individuati con criteri precisati nella
deliberazione medesima.
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Su richiesta del contribuente, nelle ipotesi di teporanea situazione di obiettiva
difficolta, o per somme superiori a € 1.000,00 puessere concessa, dal funzionario
responsabile dell’entrata, la ripartizione del pagaento delle somme dovute,
anche a titolo di sanzioni ed interessi, secondo upiano rateale predisposto
dall’'ufficio e accettato dal contribuente, che simpegna ad effettuare i versamenti
secondo il piano ed a esibire le ricevute. In casth mancato pagamento di una sola
delle rate nei termini indicati, il debitore decadedal beneficio ed al Comune é
attribuita la facolta di esigere il versamento immeiato dellintera somma
restante.

Se I'importo oggetto della rateazione e superiore € 5.000,00 l'ufficio puo
richiedere, in casi di dubbia esigibilita, appositgolizza fidejussoria o bancaria.

19 ter - Interessi sui tributi locali

Ai sensi dell'art. 13 legge 13 maggio 1999, n. 1&3dell'art. 1, comma 165 della
legge 27 dicembre 2006, n. 296, la misura degli @nessi per la riscossione, la
sospensione e la dilazione di pagamento dei tributicali € stabilito in misura pari
al tasso legale vigente (al 01/01/2007 pari al 2,58nuo), da applicarsi in ragione
giornaliera, a decorrere dal giorno di scadenza incui il versamento avrebbe
dovuto essere effettuato, sino alla data dell’effeto versamento.

Viene stabilito di dare applicazione retroattiva alsuddetto tasso di interesse, anche
a fronte della riscossione e del rimborso dei tribti locali relativi ad annualita
precedenti.

Alla riscossione cosi come al rimborso, alla sospsgone ed alla dilazione di
pagamento delle entrate patrimoniali si applicanornivece i tassi di interesse legale,
su base giornaliera, da individuarsi in conformita alle previsioni contenute
nell'art. 1284 del codice civile.

19 quater - Compensazione

| contribuenti possono compensare i propri creditiesigibili, salvo quelli riscossi
mediante ruolo, con gli importi dovuti al Comune pe qualsiasi tributo comunale.
Ai fini dell’applicazione del comma 1, il contribuente dovra presentare al
responsabile del tributo per il quale € dovuto il @rsamento apposita istanza
contenente la volonta di adempiere, in tutto o in @te, allobbligazione tributaria
utilizzando il credito vantato. L’istanza dovra cortenere, tra I'altro, I'indicazione
esatta del credito che si intende utilizzare per laompensazione.

L’istanza prevista al comma 2 deve essere presergiaalmeno 60 giorni prima della
data prevista per il pagamento del tributo.

La compensazione delle somme dovute al Comune caediti vantati nei confronti
di altri Enti € ammessa sulla base di quanto previe da apposite norme di legge ed
e effettuata con le modalita previste da tali norme
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5. Nelle ipotesi di cui al comma 4, qualora il versameo effettuato dal contribuente
tramite compensazione non venisse correttamente aeditato al Comune, |l
versamento verra considerato omesso per la parte idiposta non pervenuta al
Comune.

6. Il funzionario responsabile del tributo, accertata la sussistenza del credito,
provvede ad emettere apposito provvedimento in congmsazione e darne
immediata comunicazione al contribuente.

CAPO I
STATUTO DEI DIRITTI DEL CONTRIBUENTE PER | TRIBUTI DEL COMUNE

Art. 20 — Disposizioni in materia di Statuto dei diitti del contribuente

1. Gli organi e gli uffici del Comune adeguano o atti ed i loro comportamenti in
tema di entrate tributarie ai principi dettati dallegge n. 212 del 27.7.2000,
concernente “Disposizioni in materia dei diritti dentribuente”.

2. | provvedimenti tributari di carattere generdéono menzionare l'oggetto nel titolo; la
rubrica delle partizioni interne e dei singoli eoli deve menzionare I'oggetto delle
disposizioni ivi contenute.

3. | provvedimenti che non hanno oggetto tributawo possono contenere disposizioni di
carattere tributario, fatte salve quelle strettaimeimerenti 'oggetto del titolo del
provvedimento medesimo.

4. | richiami di altre disposizioni contenute inrm@ o in altri provvedimenti di carattere
normativo in materia tributaria si fanno indicandel provvedimento il contenuto
sintetico delle disposizioni alle quali si interfdee rinvio.

5. Le disposizioni che modificano provvedimenti adirattere generale del Comune in
materia tributaria debbono essere introdotte rgyald il testo conseguentemente
modificato.

6. | provvedimenti tributari del Comune di carattegenerale non possono prevedere
adempimenti a carico dei contribuenti la cui scadesia fissata anteriormente al
sessantesimo giorno dalla data della loro entratavigore o dell'adozione di
provvedimenti di attuazione in esse espressameewesp.

Art. 21 - Informazione del contribuente
1. Gli organi del Comune, nellambito delle rispedt competenze, assumono idonee

iniziative volte a consentire la completa e agevotmoscenza delle disposizioni
tributarie del Comune, contenute in leggi o in pedimenti amministrativi, anche
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mediante sistemi elettronici di informazione, paherali atti a disposizione gratuita
del contribuente.

Art. 22 - Conoscenza degli atti e semplificazione

1. Gli uffici del Comune devono assicurare leffet conoscenza da parte del
contribuente degli atti tributari a lui destinafl. tal fine provvedono comunque a
notificarli nel luogo di effettivo domicilio del ctdribuente, quale desumibile dalle
informazioni in loro possesso o di altre ammin@wai pubbliche indicate dal
contribuente, ovvero nel luogo ove il contribuehte eletto domicilio speciale ai fini
dello specifico provvedimento cui si riferiscona giti da comunicare. Gli atti sono in
ogni caso comunicati con modalita idonee a gaertire il loro contenuto non sia
conosciuto da soggetti diversi dal loro destinataRestano ferme le disposizioni in
materia di notifica degli atti tributari.

2. Il funzionario responsabile del tributo deveommhare il contribuente di ogni fatto o
circostanza dai quali possa derivare il mancatonoscimento di un credito tributario
ovvero l'irrogazione di una sanzione, richiedendalylintegrare o correggere gli atti
prodotti che impediscono il riconoscimento, seppanziale di un credito.

3. Gli uffici del Comune assumono iniziative volge garantire che i modelli di
dichiarazione, le istruzioni e, in generale, oghliraacomunicazione siano messi a
disposizione del contribuente in tempi utili e siamomprensibili anche ai contribuenti
sforniti di conoscenze in materia tributaria e dheontribuente possa adempiere le
obbligazioni tributarie con il minor numero di ad@menti e nelle forme meno costose
e piu agevoli.

4. Al contribuente non possono, in ogni caso, essehiesti documenti ed informazioni
gia in possesso del Comune o di altre amministnazfubbliche indicate dal
contribuente. Tali documenti ed informazioni soequasite ai sensi dell’art.18, commi
2 e 3, della legge 7 agosto 1990, n.241, relatigaai di accertamento d’ufficio di fatti,
stati e qualita del soggetto interessato dallarezamministrativa.

5. Prima di procedere alle iscrizioni a ruolo dantt dalla liquidazione di tributi del
Comune risultanti da dichiarazioni o comunicaziamenti il medesimo valore, qualora
sussistano incertezze su aspetti rilevanti, il iumario responsabile del tributo deve
invitare il contribuente, a mezzo del servizio ptsio con mezzi telematici, a fornire |
chiarimenti necessari 0 a produrre i documenti raatentro un termine congruo e
comungue non inferiore a trenta giorni dalla rioeg della richiesta. La disposizione si
applica anche qualora, a seguito della liquidazi@merga la spettanza di un minor
rimborso di imposta rispetto a quello richiesto. Hasposizione non si applica
nell'ipotesi di iscrizione a ruolo di tributi perquali il contribuente non e tenuto ad
effettuare il versamento diretto. Sono nulli i predimenti emessi in violazione delle
disposizioni di cui al presente comma.
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Art. 23 - Chiarezza e motivazione degli atti

1. Gli atti del funzionario responsabile del tribgbno motivati secondo quando prescritto
dall’articolo 3 della legge 7 agosto 1990, n. 24tbncernente la motivazione dei
provvedimenti amministrativi, indicando i presuptal fatto e le ragioni giuridiche
che hanno determinato la decisione del funziona#e. nella motivazione si fa
riferimento ad un altro atto, questo deve essdegatb all’atto che lo richiama.

2. Gli atti devono tassativamente indicare:

a) l'ufficio presso il quale € possibile ottenerdormazioni complete in merito all’atto
notificato o comunicato e il responsabile del paimento;

b) I'organo o l'autorita amministrativa presso iadjue possibile promuovere un riesame
anche nel merito dell'atto in sede di autotutelame individuati nel presente
regolamento;

c) le modalita, il termine, I'organo giurisdizioealo l'autorita amministrativa cui e
possibile ricorrere in caso di atti impugnabili;

d) sulla cartella esattoriale o sul decreto ingumva riportato il riferimento all’eventuale
precedente atto di accertamento ovvero, in mancdazaotivazione della pretesa
tributaria.

3. La natura tributaria dell’atto non preclude icorso agli organi di giustizia
amministrativa, quando ne ricorrano i presupposti.

Art. 24 - Tutela dell'integrita patrimoniale

1. L'obbligazione tributaria puo essere estintahanper compensazione e I'accollo del
tributo altrui, senza liberazione del contribuentiginario.

2. 1l comune é tenuto a rimborsare il costo detlejéissioni che il contribuente ha dovuto
richiedere per ottenere la sospensione del paganoelat rateizzazione o il rimborso di
tributi del Comune. Il rimborso va effettuato quarsia stato definitivamente accertato
che il tributo non era dovuto o era dovuto in masomnore rispetto a quello accertato.

3. Per la concreta applicazione degli istituti dtirezione dell’'obbligazione tributaria
indicati al comma 1, si fa rinvio alle disposiziced ai provvedimenti attuativi previsti
dall’articolo 8 della legge 212 del 27 luglio 2000.

Art. 25 - Tutela dell'affidamento e della buona fee. Errori del contribuente
1. | rapporti tra il contribuente ed il Comune somoprontati al principio della
collaborazione e della buona fede.

2. Non sono irrogate sanzioni né richiesti intaressratori al contribuente, qualora egli si
sia conformato ad indicazioni contenute in atti @emune, ancorché successivamente
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modificate dal Comune stesso, o qualora il suo artamento risulti posto in essere a
seguito di fatti direttamente conseguenti a ritasdiissioni od errori del Comune.

Le sanzioni non sono comungue irrogate quandadiazione dipende da obiettive
condizioni di incertezza sulla portata e sull’ambidi applicazione della norma
tributaria o quando si traduce in una mera violagidormale senza alcun debito
d’imposta.

Art. 26 - Interpello del contribuente

1.

Ciascun contribuente puo inoltrare per iscratdunzionario responsabile del tributo,
che risponde entro novanta giorni, circostanziatspecifiche istanze di interpello,
concernenti I'applicazione delle disposizioni irmee di tributi del Comune, a casi
concreti e personali, qualora vi siano obiettivedirioni di incertezza sulla corretta
interpretazione delle disposizioni stesse. La prieggone dell'istanza non ha effetto
sulle scadenze previste dalla disciplina tributaria

La risposta del funzionario responsabile ddduto, scritta e motivata, vincola con
esclusivo riferimento alla questione oggetto d&linza di interpello, e limitatamente al
richiedente. Qualora essa non pervenga al contribuentro novanta giorni dalla sua
proposizione, si intende che il Comune concordi danterpretazione o |l
comportamento prospettato dal richiedente. Quals&t, anche a contenuto
impositivo 0 sanzionatorio, emanato in difformitalld risposta, anche se desunta ai
sensi del periodo precedente, € nullo.

Limitatamente alla questione oggetto dell’istardi interpello, non possono essere
irrogate sanzioni nei confronti del contribuentes aion abbia ricevuto risposta dal
funzionario responsabile del tributo entro il temmidi novanta giorni dalla sua
proposizione.

Nel caso in cui l'istanza di interpello formwata un numero elevato di contribuenti
concerna la stessa questione o questioni analagherb, il funzionario responsabile
del tributo pud rispondere collettivamente, danddémemassima pubblicita, anche
attraverso i mezzi di informazione locale.

Per le questioni di massima complessita, il Qunpuo incaricare un professionista
esterno che fornisca al funzionario responsabiletrl@uto un concreto ausilio per
rispondere alle istanze di interpello.

Art. 27 - Diritti e garanzie del contribuente sotbposto a verifiche fiscali

1.

Tutti gli accessi, ispezioni e verifiche fiscaBi luoghi destinati all’esercizio di attivita
commerciali, industriali, agricole, artistiche mfassionali sono effettuati sulla base di
esigenze effettive di indagine e controllo sul loodssi si svolgono, salvo casi
eccezionali e urgenti adeguatamente documentatgntki I'orario di esercizio delle
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attivita e con modalita tali da arrecare la mintinbativa possibile allo svolgimento
delle attivita stesse nonché alle relazioni comrmaéro professionali del contribuente.
Quando viene iniziata la verifica, il contribterha diritto di essere informato delle
ragioni che l'abbiano giustificata e dell’oggettbecla riguarda, della facolta di farsi
assistere da un professionista abilitato alla difdsanzi agli organi di giustizia
tributaria, nonché dei diritti e degli obblighi ckranno riconosciuti al contribuente in
occasione di verifiche.

Su richiesta del contribuente, 'esame dei dantimpuo essere effettuato nell’ufficio
dei verificatori o presso il professionista che$siste o rappresenta.

Delle osservazioni e dei rilievi del contribuemt del professionista, che eventualmente
lo assista, deve darsi atto nel processo verbdiee@@erazioni di verifica.

La permanenza dei verificatori presso la sedea®ribuente non pud superare i dieci
giorni lavorativi, prorogabili per ulteriori diegiorni con motivato atto del funzionario
responsabile del tributo. | verificatori possonmmare nella sede del contribuente per
esaminare le osservazioni presentate dal contribugmevio assenso motivato del
funzionario responsabile del tributo.

Dopo il rilascio della copia del processo vesbdi chiusura delle operazioni da parte
dei verificatori, il contribuente pud comunicaretrensessanta giorni osservazioni e
richieste che sono valutate dal funzionario resgbites del tributo. L'avviso di
accertamento non puo essere emanato prima detlarsxadel predetto termine, salvo i
casi di particolare e motivata urgenza.

Art. 28 - Garante del contribuente

1.

Fermo restando l'esercizio delle funzioni chencsodemandate al Garante del
contribuente, cosi come previsto dall’articolo 18llal legge 212 del 27.7.2000, il
Comune puo demandare l'esercizio di tali funziqei i tributi di cui € soggetto attivo,
al difensore civico.

Art. 29 - Diritti del soggetto obbligato delle entate patrimoniali del Comune

1.

Le disposizioni del presente capo, in quantopadihili, s'intendono applicabili anche
a favore dei soggetti obbligati al pagamento defigate di carattere patrimoniale del
Comune.

Nel caso di assenza del funzionario responsalaldributo o nel caso di entrate di
natura patrimoniale, le funzioni ad esso assegsat® attribuite al funzionario
responsabile del servizio o dell’Ufficio.

Nel caso di entrate date in concessione daluDemle funzioni sono espletate dal
concessionario, sotto la vigilanza del responsatelgUfficio o del servizio, il quale e
tenuto a segnalare alla Giunta comunale eventualjolarita riscontrate nell’attivita
del concessionario, in rapporto ai principi contenal presente capo del regolamento.
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CAPO 1l
AUTOTUTELA ED ISTITUTI DEFLATIVI

Art. 30 - Esercizio dell’autotutela

1. Rientra nei doveri d’ufficio del responsabild tidbuto e del responsabile dell’Ufficio o
del Servizio,in conformita all'art. 24 ter delloa®ito Comunale, annullare, con atto
motivato, gli atti, quando dal loro riesame risuitipalesemente illegittimi.

2. La definitivita dell’atto non impedisce I'esezid dell’autotutela, salvo che I'eventuale
ricorso sia stato definitivamente rigettato perimat merito.

3. Costituiscono ipotesi non esaustive di illeqitia dell’atto:

- errore di persona,

- evidente errore logico o di calcolo;

- errore sul presupposto;

- doppia imposizione;

- mancata considerazione di pagamenti;

- mancanza di documentazione successivamente sanata

- sussistenza dei requisiti per fruire di deduziatetrazioni o regimi agevolativi,
precedentemente negati;

- errore materiale del soggetto passivo, faciimecteoscibile dall’Ufficio.

4. L’'annullamento degli atti comporta la restitumo delle somme indebitamente
corrisposta dal soggetto obbligato.

5. Nel potere di annullamento o di revoca devenikesi ricompreso anche il potere del
funzionario di sospendere gli effetti dell’atto gda risulti incerta la sua legittimita.

6. Nel caso di grave inerzia del funzionario cotapte, alla Giunta comunale e attribuito
il potere sostitutivo.

7. Per i provvedimenti di annullamento o di sosp@me di importo superiore di Euro
5164,57 il funzionario acquisisce il preventivogrardella Giunta comunale.

8. Il funzionario competente non deve acquisingaitere della Giunta comunale nei casi
di rigetto delle istanze di autotutela o di sospmETe

9. L’annullamento di un atto invalido non ne imjgeg la sua sostituzione, entro i termini
di decadenza stabiliti dalla legge.

Art. 31 - Esercizio dell’autotutela su iniziativadel soggetto obbligato.

1. Il soggetto passivo o il soggetto obbligatosoo® richiedere, con istanza motivata da
prodursi in carta libera, I'annullamento o la sospene degli atti o la restituzione di
somme versate, ma non dovute.

2. Il funzionario responsabile competente, nel teendi 120 giorni dalla presentazione
dell’istanza, provvede con atto motivato ad ac@rglio a rigettare I'istanza, dandone
comunicazione al soggetto obbligato.

3. Se l'istanza e consegnata direttamente al ContiHicio ne rilascia apposita ricevuta.
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4. L’annullamento di atti contro i quali pende mso € comunicato alla Segreteria della
Commissione Tributaria ed al Concessionario defleossione, se trattasi di cartella
esattoriale.

Art. 32 - Accertamento con adesione

1. Il Comune, per favorire la definizione pacifickei rapporti tributari, si avvale
dellistituto dell’accertamento con adesione, comine risulta disciplinato dal decreto
legislativo 19 giugno 1997, n. 218 e successiveificadioni.

2. L'istituto dell’accertamento con adesione norm provare applicazione per gli atti di
liguidazione e neppure quando la base imponibildoblbligazione tributaria sia
determinata sulla base di una quantificazione diyget

Art. 33 - Accertamento con adesione su iniziativdell’'Ufficio

1. L’Ufficio, prima della notifica dell’avviso diaccertamento, puo invitare il contribuente,
anche a mezzo del servizio postale, a comparireupar eventuale definizione del
rapporto tributario, mediante applicazione deikigb dell’accertamento con adesione.

2. La partecipazione del contribuente al procedim@&on e obbligatoria e non pregiudica
la facolta del contribuente di richiederne I'appk®ne dopo la notifica dell’avviso di
accertamento.

Art. 34 - Accertamento con adesione su iniziativaal contribuente

1. Il contribuente al quale sia stato notificatviao di accertamento puo formulare
all’Ufficio, anteriormente alla eventuale impugmatidell’atto, istanza, in carta libera,
di addivenire all’'adesione dell’accertamento, iadido il proprio recapito, anche
telefonico.

2. Il termine per la proposizione del ricorso epas® per un periodo di 90 giorni,
decorrenti dalla data di presentazione dell'istanza

3. Entro 15 giorni dalla ricezione dell’istanz&lfficio, anche telefonicamente, formula al
contribuente l'invito a comparire.

4. 1l contribuente e tenuto a comparire nel giofissato dall’Ufficio. La mancata
comparizione del contribuente comporta la rinundelo stesso alla definizione
dell’atto mediante I'applicazione del presenteusti.

5. Qualora la natura dell'obbligazione tributarimnnrenda legittima |'applicazione
dell'istituto, il funzionario responsabile del tutp e tenuto a darne motivata
comunicazione al contribuente. Dalla data di nodifidel provvedimento di rigetto
riprendono a decorrere i termini per la proposieiodel ricorso da parte del
contribuente.
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Art. 35 - Definizione mediante accertamento con adene

1.

La definizione della base imponibile €& effettudal funzionario responsabile del tributo
in accordo con il contribuente. Le direttive sompartite al predetto funzionario dalla
Giunta comunale e/o dal Capo Settore.

La determinazione delle sanzioni, la quantficae degli interessi, la rateizzazioni
dellimporto complessivamente dovuto dal contribbieea delle conseguenti garanzie
che il contribuente e tenuto a produrre sono discfe dalle norme contenute nel
decreto legislativo n. 218 del 1997, al quale sirfaio.

Copia dell'atto di accertamento con adesiomhitdmente sottoscritto dalle parti, €
rilasciata a cura del funzionario responsabile tiéluto al contribuente o al suo
rappresentante.

Art. 36 - Adesione agli atti di imposizione

1.

Nei casi in cui risulterebbe applicabile I'istiv dell’accertamento con adesione,
'acquiescenza degli avvisi di accertamento da epatel contribuente comporta
I'applicazione dei benefici previsti dall’art. 1&ldD.Lgs. n. 218 del 1997;

. Qualora la natura del rapporto non renda agdpleal presente istituto, il funzionario

responsabile del tributo € tenuto a darne motieataunicazione al contribuente che
abbia fatto formale richiesta all’Ufficio per lalaéva applicazione.

Art. 37 - Conciliazione giudiziale

1.

Al fine di estinguere le controversie pendentardi la Commissione Tributaria
Provinciale, quando la natura del rapporto giuaodiontroverso renderebbe applicabile
l'istituto dell’accertamento con adesione, I'assidée tecnico che assume la difesa del
Comune, sulla base delle direttive ricevute dal @oe é autorizzato a ricercare la loro
definizione, mediante I'applicazione dell’istitudella conciliazione giudiziale.

Per quanto riguarda la procedura e le conseguderlla definizione delle liti con
applicazione del presente istituto, si fa rinviguanto disposto dall’art. 48 del D.Lgs.
n. 546/92.

Art. 38 - Entrata in vigore

1.

Il presente regolamento entra in vigore dajdrinaio dell’anno 2@
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